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POLITIKA OCHRANY SUKROMIA

1. DEFINICIE

1.1. Prevadzkovatel - Centrum Elektronicznych Ustug Ptatniczych eService Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig [spolocnost's rucenim obmedzenym)] so sidlom vo VarSave (01-102), ul. Jana
Olbrachta 94.

1.2. Osobné udaje - vietky informacie o fyzickej osobe zidentifikovanej alebo takej, ktora sa méze
identifikovat jednym alebo niekolkymi Specifickymi udajmi, ktoré urcuju fyzicku, fyziologicku,
geneticku, psychickud, ekonomickd, kultdrnu alebo spolo€ensku identitu, vratane IP zariadenia,
udajov o lokalizacii, internetového identifikdtora  ainformacii zhromazdovanych
prostrednictvom suborov cookie a inej podobnej technologie.

1.3. Politika - tato Politika ochrany sikromia.

1.4. GDPR / EU GDPR - nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)/European Union General
Data Protection Regulation 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractdvani
osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES.

1.5. Servis - internetovy servis prevadzkovany Prevadzkovatelom na adrese www.sk-eservice.com.

1.6. Uzivatel - kazda fyzicka osoba, ktord navstevuje Servis alebo vyuZiva jednu alebo niekolko
sluzieb alebo funkcii opisanych v Politike.

SPRACUVANIE UDAJOV V SUVISLOSTI S VYUZIVANIM SERVISU

2.1. Vsuvislosti s vyuZivanim Servisu UZivatelom Prevadzkovatel zhromaZzduje Udaje vrozsahu
nevyhnutnom na poskytovanie jednotlivych ponukanych sluzieb a tiez informacie o aktivnosti
UZivatela v Servise. NiZSie sU uvedené podrobné zasady a ciele spracivania osobnych udajov
zhromazdovanych pocas vyuzivania Servisu UzZivatelom.

3. CIELE A PRAVNY ZAKLAD SPRACUVANIA UDAJOV V SERVISE

VYUZIVANIE SERVISU

3.1. Osobné udaje vSetkych osbb vyuzivajucich Servis (vratane IP adresy alebo inych identifikatorov
a informacii zhromazdovanych pomocou suborov cookies alebo inych podobnych technolégii),
ktoré v3ak nie su zaregistrovanymi Uzivatelmi (t. j. osoby, ktoré nemaju profil v Servise) spractva
Prevadzkovatel:

3.1.1. za UcCelom poskytovania elektronickych sluzieb v rozsahu spristupfiovania Uzivatelom
obsahu zhromazdovaného v Servise - v takom pripade je pravnym zakladom spracdvania
udajov nevyhnutnost ich spractvania na plnenie zmluvy (¢l. 6 ods. 1 pism. b EU GDPR);
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3.1.2. na analytické a Statistické Ulely - v takom pripade su pravnym zakladom spracuvania
opravnené zaujmy Prevadzkovatela (¢I. 6 ods. 1 pism. f EU GDPR) spocivajuce
v analyzovani aktivnosti Uzivatelov a ich preferencii s cielom zlepSit poskytované funkcie
a sluzby;

3.1.3. scielom zistit a uplathovat pripadné naroky alebo branit sa pred nimi - pravnym
zakladom spracuvania sU opravnené zaujmy Prevadzkovatela (¢l. 6 ods. 1 pism. f EU
GDPR), ktoré spocivaju v ochrane jeho pray;

3.1.4.na marketingové Uclely Prevadzkovatela ainych subjektov, ktoré suvisia najma
s prezentovanim behavioralnej reklamy - zasady spracuvania osobnych Udajov na
marketingové UcCely su uvedené v sekcii , MARKETING".

Aktivnost Uzivatela v Servise, vratane jeho osobnych udajov, sa registruje v systémovych
zaznamoch (logoch v Specidlnom pocitacovom programe, ktory sldzi na ukladanie
chronologickych zaznamov s informaciou o udalostiach a aktivitach tykajucich sa informacného
systému, ktory sluzi Prevadzkovatelovi na poskytovanie sluzieb). Informacie zhromazdené
vlogoch sa spracuvaju predovSetkym na Ucely slvisiace s poskytovanim sluZieb.
Prevadzkovatel ich spracuiva aj na technické a administrativne ucely, s cielom zaistit bezpecnost
informacného systému a riadit tento systém a tieZ na analytické a Statistické ucely - vtom
pripade su pravnym zdkladom spracUvania opravnené zaujmy Prevadzkovatela (¢l. 6 ods. 1
pism. f EU GDPR).

REGISTRACIA V SERVISE

3.3

3.4,

. Osoby, ktoré sa registruju v Servise, sU poZiadané, aby uviedli Udaje nevyhnutné na vytvorenie
ana obsluhu Uctu. S ciefom ulahcit obsluhu méze UZivatel uviest dodatocné udaje, pricom
suhlasi s ich spracivanim. Takéto Udaje je mozné v kazdom Case vymazat. Uvedenie Udajov
oznacenych ako povinné, sa vyZzaduje pre zalozenie a obsluhu Uctu, neuvedenie Udajov ma za
nasledok nemoznost zalozit Ucet. Uvedenie ostatnych udajov je volitelné.

Osobné Udaje sa spractvaju:

3.4.1. s cielom poskytovat sluzby suvisiace s vedenim a obsluhou Uctu v Servise - pravnym
zakladom spracuvania je potreba spracdvania na Ucely plnenia zmluvy (€l. 6 ods. 1 pism. b
EU GDPR), a v pripade volitelnych Gdajov - pravnym zakladom spracudvania je suhlas (¢l. 6
ods. 1 pism. a EU GDPR);

3.4.2. na analytické a Statistické Gcely - pravnym zakladom spraclvania su opravnené zaujmy
Prevadzkovatela (¢l. 6 ods. 1 pism. f EU GDPR) spocivajuce v analyzovani aktivnosti
UZivatelov v Servise a spdsobu, akym vyuzivaju Ucet, a tiez ich preferencii s cielom zlepsit
poskytované funkcie;

3.4.3. scielom zistit a uplathovat pripadné naroky alebo branit sa pred nimi - pravnym
zakladom spracdvania su opravnené zaujmy Prevadzkovatela (¢l. 6 ods. 1 pism. f EU
GDPR), ktoré spocivaju v ochrane jeho prav;

3.4.4. na marketingové ucely Prevadzkovatela a inych subjektov - zasady spractiivania osobnych
Udajov na marketingové Gcely su uvedené v sekcii , MARKETING".
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. Na ucet v servise sa UzZivatel mbze prihlasit tieZ prostrednictvom socialnych portalov (Facebook,
G+, Instagram, Twitter). V takom pripade Servis nacita z Uctu UzZivatela na socialnom portali len
udaje nevyhnutné na registraciu a obsluhu Uctu. UzZivatel mbze sdm upravit nastavenia plugin
a jednoducho rozsirit rozsah nacitanych uUdajov o také, ktoré mézu byt vhodné pri vyuzivani
funkcii 4ctu v Servise.

Ak uzivatel zverejiiuje v Servise akékolvek osobné Udaje inych osbb (vratane ich mena
a priezviska, adresy, telefénneho Cisla alebo e-mailovej adresy), mdze tak urobit len za
predpokladu, Ze neporuSuje predpisy platnych zakonov a osobnych prav tychto oséb.

PODAVANIE OBJEDNAVOK (VYUZIVANIE PLATENYCH SLUZIEB V SERVISE)

3.7

3.8

. Podanie objednavky (kupa tovaru alebo sluzby) Uzivatelom Servisu sa spaja so spracdvanim
jeho osobnych Gdajov. Uvedenie Udajov oznacenych ako povinné sa vyZaduje pre prijatie
a obsluhu objednavky, v pripade neuvedenia tychto Udajov objednavka nebude realizovana.
Uvedenie ostatnych udajov je volitelné.

Osobné Udaje sa spracuvaju:

3.8.1. scielom realizovat podanu objednavku - pravnym zakladom spracivania je potreba
spracuvania na Ucely plnenia zmluvy (€l. 6 ods. 1 pism. b EU GDPR); v pripade volitelnych
udajov - pravnym zakladom spracudvania je suhlas (¢l. 6 ods. 1 pism. a EU GDPR);

3.8.2. na UcCely plnenia zakonnych povinnosti na strane Prevadzkovatela, ktoré mu vyplyvaju
najma z danovych predpisov a predpisov o vedeni Uctovnictva - pravnym zakladom je
zakonna povinnost (¢l. 6 ods. 1 pism. c EU GDPR);

3.8.3. na analytické a Statistické Ucely - pravnym zakladom spracuivania su opravnené zaujmy
Prevadzkovatela (¢l. 6 ods. 1 pism. f EU GDPR) spocivajuce v analyzovani aktivnosti
UzZivatelov v Servise a sp6sobu nakupovania s ciefom zdokonalovat vyuzivané funkcie;

3.8.4. scielom zistit a uplatfiovat pripadné naroky alebo branit sa pred nimi - pravnym
zakladom spracuvania su opravnené zaujmy Prevadzkovatela (¢l. 6 ods. 1 pism. f EU
GDPR), ktoré spocivaju v ochrane jeho prav.

KONTAKTNE FORMULARE

3.9.

Prevadzkovatel zaistuje moznost komunikacie s nim pri vyuZiti elektronickych kontaktnych
formularov. Vyuzitie formulara si vyzaduje uvedenie osobnych udajov nevyhnutnych pre
komunikaciu s uzivatelom a odpovedania na otdzku. UZivatel moZe tiez uviest iné Udaje
s cielom ulahcit komunikaciu alebo odpovedat na otazku. Uvedenie Udajov oznacenych ako
povinné sa vyzaduje pre prijatie a obsluhu otazky, neuvedenie Udajov ma za nasledok
nemoznost ju obsluzit. Uvedenie ostatnych udajov je volitelné.

3.10. Osobné udaje sa spracuvaju:

3.10.1. s cieflom identifikovat odosielatela a vybavit jeho otazku zaslanu prostrednictvom
spristupneného formulara - pravnym zakladom spracdvania je nevyhnutnost
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spracuvania na ucely plnenia zmluvy o poskytovani sluzby (¢l. 6 ods. 1 pism.b EU
GDPR);

3.10.2, na analytické a Statistické Ucely - pravnym zdkladom spraclivania su opravnené
zaujmy Prevadzkovatela (Cl. 6 ods. 1 pism. f EU GDPR) spocivajuce vo vedeni Statistik
otazok kladenych UZivatelmi prostrednictvom Servisu s cielom zdokonalovat jeho
funkcie.

4., MARKETING

4.1, Prevadzkovatel spraciva osobné Udaje uZivatelov s cielom realizovat marketingové aktivity,
ktoré moZzu byt zaloZené na:

4.1.1. zobrazovani uZivatelovi marketingového obsahu, ktory nie je prispésobeny jeho
preferenciam (kontextova reklama);

4.1.2. zobrazovani uzivatelovi marketingového obsahu, ktory je prispdsobeny jeho zaujmom
(behavioralna reklama);

4.1.3. odosielani e-mailovych sprav o zaujimavych ponukach alebo o zaujimavom obsahu, ktoré
v niektorych pripadoch obsahuji obchodné informacie (spravodaj);

4.1.4. realizovani aktivit iného druhu, ktoré su spojené s priamym marketingom tovarov
a sluzieb (zasielanie obchodnych informacii elektronickou cestou a telemarketingové
akivity).

4.2, Scielom realizovat marketingové aktivity Prevadzkovatel v niektorych pripadoch vyuZziva
profilovanie. To znamend, Ze vdaka automatickému spracivaniu Udajov Prevadzkovatel
vyhodnocuje vybrané aspekty tykajuce sa fyzickych osdb za G€elom analyzy ich spravania alebo
vytvorenia prognézy do buducna.

KONTEXTOVA REKLAMA

4.3, Prevadzkovatel spraciva osobné Udaje UzZivatelov na marketingové Ucely v suvislosti
s adresovanim UZivatelom kontextovej reklamy (t.j. reklamy, ktord nie je prisp6sobena
preferenciam UZivatela). Spracivanie osobnych Udajov prebieha v takom pripade v suvislosti
s opravnenymi zaujmami, ktoré sleduje Prevadzkovatel (Cl. 6 ods. 1 pism. f EU GDPR).

BEHAVIORALNA REKLAMA

4.4. Prevadzkovatel ajeho doveryhodni partneri spracldvaju osobné Udaje UZivatelov vratane
osobnych Udajov zhromaZzdovanych prostrednictvom suborov cookies ainych podobnych
technoldgii na marketingové Ucely v suvislosti s adresovanim uzivatelom behavioralnej reklamy
(t. j. reklamy, ktora je prisp6sobena preferenciam UzZivatela). Spracuvanie osobnych udajov
zahffia vtakom pripade tiez profilovanie Uzivatelov. Vyuzivanie osobnych udajov
zhromazdenych prostrednictvom tejto technolégie na marketingové ucely, najma v rozsahu
propagovania sluzieb atovarov tretich stran, si vyzaduje ziskanie suhlasu Uzivatela. Tento
suhlas sa mdze odvolat v kazdom case.

SPRAVODA|
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4.5. Prevadzkovatel poskytuje sluzbu spravodaja na zasadach urcenych v pravidlach osobam, ktoré
na tento Ucel uviedli svoju e-mailova adresu. Uvedenie Udajov sa vyZzaduje na Ucely
poskytovania sluzby spravodaja, neuvedenie Udajov ma za nasledok nemoznost zasielat
spravoda;j.

4.6. Osobné Udaje sa spracuvaju:

4.6.1. s cielom poskytovat sluzbu zasielania spravodaja - pravnym zakladom spracivania je
potreba spracdvania na ucely plnenia zmluvy (Cl. 6 ods. 1 pism. b EU GDPR);

4.6.2. v pripade adresovania UZivatelovi marketingového obsahu v ramci spravodaja - pravnym
zakladom spracuvania, vratane profilovania, su opravnené zaujmy Prevadzkovatela (Cl. 6
ods. 1 pism. f EU GDPR) v suvislosti s poskytnutim suhlasu s doru¢ovanim spravodaja;

4.6.3. na analytické a Statistické Ucely - pravnym zakladom spracdvania su opravnené zaujmy
Prevadzkovatela (¢l. 6 ods. 1 pism. f EU GDPR) spocivajuce v analyzovani aktivnosti
UZivatelov v Servise s cielom zdokonalovat poskytované funkcie;

4.6.4. s cielom zistit a uplatfiovat pripadné naroky alebo branit sa pred nimi - pravnym
zakladom spracuvania sU opravnené zaujmy Prevadzkovatela (¢l. 6 ods. 1 pism. f EU
GDPR).

PRIAMY MARKETING

4,7. Osobné Uudaje Uzivatela mbézu byt tiez vyuzivané Prevadzkovatelom, aby mu poskytoval
marketingovy obsah s vyuzitim roéznych kandlov, t. j. prostrednictvom e-mailovej posty,
MMS/SMS alebo telefonicky. Také aktivity Prevadzkovatel realizuje len v pripade, Ze UZivatel
s nimi suhlasil, pricom svoj suhlas Uzivatel mbéze v akomkolvek ¢ase odvolat.

5. SOCIALNE PORTALY

5.1. Prevadzkovatel spraclva osobné Udaje UZivatelov navstevujucich profily Prevadzkovatela
prevadzkované v socialnych médiach (Facebook, YouTube, Instagram, Twitter). Tieto Udaje sa
spracuvaju vylu€ne v suvislosti s prevadzkovanim profilu, vratane s cielom informovat
UZivatelov o aktivnosti Prevadzkovatela a propagovat r6zne poduijatia, sluzby alebo produkty.
Pravnym zakladom spraclvania osobnych Udajov Prevadzkovatelom na tento Ucel su
opravnené zaujmy (¢l. 6 ods. 1 pism. f EU GDPR) spocivajlce v propagovani vlastnej znacky.

6. SUBORY COOKIES A PODOBNA TECHNOLOGIA

6.1. Subory cookies s malé textové subory nainstalované na zariadeni UZivatela, ktory navstevuje
Servis. Cookies zhromazduju informacie ulahcujuce vyuzZivanie webovej stranky - napr.
uloZenim udajov tykajucich sa navstevy UZivatela v Servise a nim vykonanych ukonov.

,SERVISNE” COOKIES

6.2. Prevadzkovatel vyuZiva tzv. servisné cookies predovSetkym na Ucely poskytovania
elektronickych sluZieb UZivatelovi na skvalitnenie tychto sluZieb. V suvislosti stym
Prevadzkovatel a iné subjekty poskytujuce mu analytické a Statistické sluzby vyuZzivaju subory
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cookies, ¢im ukladaju informacie alebo ziskavaju pristup k informaciam uZz uloZzenym na
telekomunikacnom koncovom zariadeni UzZivatela (pocitac, telefén, tablet ap.). Sibory cookies
vyuzivané na tento Ucel zahfnaju:

6.2.1. subory cookies s udajmi zadanymi UZivatelom (identifikator relacie) po dobu trvania
relacie (user input cookies);

6.2.2. zabezpecovacie subory cookies vyuzivané na Ucely sluZieb, ktoré si vyZaduju overenie na
¢as trvania relacie (quthentication cookies);

6.2.3. subory cookies, ktoré sliZia na zaistenie bezpecnosti, napr. vyuZivané na odhalenie
zneuZiti pri overovani (user centric security cookies);

6.2.4. subory cookies pocas relacie tykajluce sa multimedidlnych prehravacov (napr. subory
cookies flash prehravaca), na €as trvania relacie (multimedia player session cookies);

6.2.5. trvalé subory cookies, ktoré sliZia na personaliziciu uZivatelského rozhrania na cas
trvania relacie alebo dlhSie (user interface customization cookies),

6.2.6. subory cookies, ktoré sldzia na monitorovanie navstevnosti na webovej stranke, t. j. na
analyzu Udajov, vratane cookies Google Analytics (su to subory vyuzivané spoloc¢nostou
Google na ucely analyzy, akym spésobom UzZivatel vyuZiva Servis, na vytvaranie Statistik
a sprav tykajucich sa fungovania Servisu). Google nevyuZiva zhromazdené Udaje na
identifikovanie UZivatela ani nespaja tieto informacie s ciefom umoznit identifikaciu.
Podrobné informacie o rozsahu a zadsadach zhromazdovania Udajov v suvislosti s touto
sluzbou sa nachadzaju na adrese:
https://www.google.com/intl/pl/policies/privacy/partners.

,MARKETINGOVE" COOKIES

6.3.

Prevadzkovatel a jeho dbveryhodni partneri vyuzZivaju tiez subory cookies na marketingové
UCely, o. i. vsuvislosti s adresovanim Uzivatelom behavioralnej reklamy. Na tento Ucel
Prevadzkovatel ajeho ddveryhodni partneri ukladaju informacie alebo ziskavaju pristup
k informaciam uZ uloZzenym v telekomunikatnom koncovom zariadeni UZivatela (pocitac,
telefon, tablet ap.). VyuZivanie suborov cookies a osobnych udajov zhromaZzdenych ich
pomocou na marketingové Ucely, najma v rozsahu propagovania sluzieb a tovarov tretich stran,
si vyzaduje ziskanie suhlasu UZivatela. Tento suhlas sa mdze odvolat v kazdom case.

7. OBDOBIE SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

7.1.

7.2.

Obdobie spraclivania Udajov Prevadzkovatelom zavisi od druhu poskytovanej sluzby a ciela
spraclvania. Zasadne sa Udaje spraclvaju po dobu poskytovania sluzby alebo realizacie
objednavky, do chvile odvolania poskytnutého suhlasu alebo podania Ucinnej namietky proti
takémuto spraclvaniu Udajov v pripadoch, ak pravnym zakladom spracuvania Udajov su
opravnené zaujmy Prevadzkovatela.

Obdobie spractvania Gdajov sa moZe pred|Zit v pripade, ak spractvanie je nevyhnutné na
Ucely zistenia a uplathovania pripadnych narokov alebo obrany pred nimi a po tomto obdobi
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len v pripade a v rozsahu, v akom si to budu vyZadovat zakonné predpisy. Po uplynuti obdobia
spracovavania Udaje su kone¢ne vymazané alebo anonymizované.

8. OPRAVNENIA UZIVATELA

8.1.

8.2.

8.3.

UzZivatelovi prislicha pravo: mat pristup k obsahu udajov a pozadovat ich opravu, vymazanie,
obmedzenie spraclvania, pravo na prenaSanie Udajov a pravo namietat voci spracUvaniu
udajov, pravo podat staznost dozornému organu, ktory sa venuje ochrane osobnych udajov.

Vrozsahu, v akom sa uUdaje UzZivatela spracuvaju na zaklade suhlasu, je mozné ho odvolat
v kazdom Case, pricom je potrebné obratit sa na Prevadzkovatela alebo vyuzit funkcie dostupné
v Servise.

UZivatel ma pravo podat namietku vocli spraclvaniu uUdajov na marketingové Ucely, ak
spracuvanie prebieha v suvislosti s opravnenymi zaujmami Prevadzkovatela a tiez z pricin
vyplyvajucich zo Specifickej situacie UzZivatela vinych pripadoch, ak pravnym zakladom
spracuvania Udajov sU opravnené zaujmy Prevadzkovatela (napr. v suvislosti s realizaciou
analytickych a Statistickych cielov).

8.4. Viac informacii o pravach vyplyvajucich z EU GDPR sa nachadza tu (http://www.sk-

eservice.com/wp-content/uploads/2018/05/zasada_transparentnosti.pdf).

9. PRIJEMCOVIA UDAJOV

9.1.

V suvislosti s realizaciou sluzieb sa osobné Udaje budu poskytovat externym subjektom, z toho
najma dodavatelom zodpovednym za obsluhu informacnych systémov, subjektom ako napr.
banky a prevadzkovatelia platobnych systémov, subjektom, ktoré poskytuju sluzby v oblasti
uctovnictva, kuriérom (v suvislosti s realizaciou objednavky), marketingovym agentiram (v
rozsahu marketingovych sluzieb) a subjektom prepojenym s Prevadzkovatelom vratane
spolocnosti z jeho skupiny.

. V pripade ziskania suhlasu UZivatela jeho Udaje sa méZu tiez poskytnut inym subjektom na ich

vlastné ucely, vratane marketingovych.

. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo poskytovat vybrané informacie tykajuce sa UZivatela

prislusnym organom alebo tretim stranam, ktoré poziadaju o poskytnutie takychto informacif,
pricom ich Ziadost bude zaloZzena na prislusSnom pravnom zaklade a bude zhodna s platnymi
predpismi.

10. POSKYTOVANIE UDAJOV MIMO EHP

10.1.

Miera ochrany osobnych Gdajov mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru (EHP) sa |iSi od
tej, ktoru zabezpecuje eurdpske pravo. Z tohto dévodu Prevadzkovatel poskytuje osobné
Udaje mimo EHP len vtedy, ak je to nevyhnutné a pri zabezpeceni prisluSnej miery ochrany,
predovsetkym prostrednictvom:

10.1.1. spoluprace so subjektmi, ktoré spracivaju osobné Udaje v Statoch, voci ktorym bolo
vydané prislusné rozhodnutie Eurdpskej komisie;

10.1.2. uplatfovania Standardnych zmluvnych doloziek vydanych Eurépskou komisiou;
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10.1.3. uplathovania zavaznych korporacnych pravidiel schvalenych prislusnym dozornym
organom;

10.1.4. v pripade poskytovania Udajov do USA - prostrednictvom spoluprace so subjektmi,
ktoré sa zucastfuju na programe Privacy Shield, ktory bol schvaleny rozhodnutim
Eurdpskej komisie.

10.2. Prevadzkovatel vzdy informuje o zamere poskytnut osobné Udaje mimo EHP na etape ich
zhromazdovania.

11. BEZPECNOST OSOBNYCH UDAJOV

11.1. Prevadzkovatel priebezne analyzuje riziko, aby mal istotu, Ze spraciva osobné udaje
bezpecnym spbsobom, t. j. takym, ktory predovsetkym zabezpecuje, Ze pristup k idajom maju
len opravnené osoby a len v rozsahu, v akom je to nevyhnutné vzhladom na nimi realizované
ulohy. Prevadzkovatel sa stara oto, aby vSetky operacie na osobnych Udajoch boli
registrované a realizované len opravnenymi zamestnancami a spolupracovnikmi.

11.2. Prevadzkovatel prijima vSetky nevyhnutné opatrenia, aby aj jeho subdodavatelia aj iné
zucastnené subjekty poskytovali zaruku uplatfovania prislusnych bezpecnostnych opatreni
v kazdom pripade, ak spracuvaju osobné Udaje na objednavku Prevadzkovatela.

12. KONTAKTNE UDAJE

12.1. Kontakt s Prevadzkovatelom je moZzny  prostrednictvom  e-mailovej  adresy
gdpr@eservice.com.pl alebo koreSpondencnej adresy: Centrum Elektronicznych Ustug
Ptatniczych Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, 01-102 Warszawa, ul. Jana Olbrachta 94,
Polsko.

12.2. Prevadzkovatel urcil zodpovednu osobu, na ktoru je mozne sa obratit v kazdej veci tykajucej
sa spracuvania osobnych Udajov na e-mailovu adresu iod@eservice.com.pl.

13. ZMENY POLITIKY OCHRANY SUKROMIA

13.1. Politika sa priebeZne overuje a v pripade potreby - aktualizuje. Aktudlna verzia Politiky bola
prijata a plati od 24. 5. 2018.
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