
 

To jest tłumaczenie certyfikatu PL19/1099 
 

 

System zarządzania 
 

Centrum Elektronicznych Usług 
Płatniczych eService Sp. z o.o. 

 

  

ul. Jana Olbrachta 94, 01-102 Warszawa, PL  
 

 

 

został oceniony i certyfikowany jako spełniający wymagania 
 

ISO 18295-1:2017 
 

 

Zakres rejestracji 
 

Wsparcie klientów w zakresie dokonywania płatności elektronicznych na rynku europejskim. 
 

 

 

 

Certyfikat jest ważny od 05 października 2022 do 04 października 2025 oraz pozostaje ważny pod warunkiem uzyskiwania pozytywnych wyników 
audytów nadzoru. 

 

Wydanie 2. Certyfikowany od  05 października 2019 
 

 

Organizacja była wcześniej certyfikowana na EN 15838:2009 Customer Contact Centres od 25 września 2014 
 
 

 

 

 

  

Autoryzacja 
 

Zbigniew Suchodolski 
 

 

SGS Polska Sp. z o.o. 
 

ul. Jana Kazimierza 3, 01-248 Warszawa, Poland 
 

 

 

 

 

 

 

 

Ten dokument jest internetową wersją certyfikatu SGS wyłącznie do użytku elektronicznego. Jest dostępny po kliknięciu na znak certyfikatu SGS, który został 
umieszczony na Państwa stronie internetowej. Nie można go w żaden sposób drukować. Ten dokument jest chroniony prawem autorskim. Zasady i warunki | SGS. 
Żadna jego treść nie może być powielana bez wyraźnej pisemnej zgody SGS. Każda nieautoryzowana zmiana, fałszowanie, podrabianie niniejszego dokumentu jest 
niezgodne z prawem. 
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https://www.sgs.com/en/terms-and-conditions/

