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1. Informacje ogolne o Spolce

Spotka Centrum Elektronicznych Ustug Platniczych eService Sp. z 0.0. (dalej: ,.eService”, ,,Spotka”, ,jednostka”)
(do 13 grudnia 2013 roku Centrum Elektronicznych Ustug Platniczych eService S.A.) zostata utworzona w dniu 13 sierpnia
1999 roku przez Bank Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski SA (dalej: ,,PKO Bank Polski SA”) oraz Bank Slaski
SA. Dziatalno$¢ operacyjna rozpoczeta w listopadzie 2000 roku.

eService powstata w wyniku przeksztatcenia Spotki Akcyjnej pod firma: Centrum Elektronicznych Ustug Platniczych
eService S.A. w Spoétke z ograniczong odpowiedzialno$cig, na mocy art. 551 1 577 Kodeksu spotek handlowych. W dniu
13 grudnia 2013 roku Spotka zostata wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000490970. Spotka
posiada nastepujace numery ewidencyjne REGON: 016107240, NIP: 1181477610.

Kapitat zaktadowy Spotki w wysokosci 56.000.000 zt zostat optacony w catosci.
Do dnia 30 grudnia 2013 roku jedynym udzialowcem Spotki byt PKO Bank Polski SA.

W dniu 7 listopada 2013 roku PKO Bank Polski SA (Sprzedajacy) zawart z EVO Payments International (Kupujacy) umowe
sprzedazy udziatéw stanowigcych 66% kapitatu zaktadowego eService. Przeniesienie udzialéw nastgpito w dniu 31 grudnia
2013 roku po spehieniu warunkdéw zawieszajacych, tj. uzyskaniu zgéd wiasciwych organdéw ochrony konkurencji oraz
rejestracji przeksztalcenia eService ze spotki akcyjnej w spotke z ograniczong odpowiedzialnos$cia.

Na dzien 31 grudnia 2018 roku:

- EVO Payments International Acquisition GmbH posiada 66% udziatbw w kapitale zakladowym eService
(369.600 udziatow o tacznej wartosci 36.960 tys. zt),

- PKO Bank Polski SA posiada 34% udziatéw w kapitale zaktadowym Spétki (190.400 udziatéw o tacznej wartosci 19.040
tys. z1b).

Jednostka najwyzszego szczebla dla Spolki jest EVO Payments Inc. z siedziba w USA, spétka publiczna, od maja 2018 roku
notowana na Nowojorskiej Gietdzie Papierow Wartosciowych NASDAQ.

W grudniu 2014 roku Spoltka zatozyta nastgpujace spotki, w ktorych objeta 100% udzialow w kapitale zaktadowym:
- EVO Payments International Sp. z 0.0. z siedzibg w Polsce (Warszawa),
- EVO Payments International s.r.o. z siedzibg w Czechach (Praga).

W dniu 9 lutego 2015 roku Spotka EVO Payments International Sp. z 0.0. z siedzibg w Polsce zostala wpisana
do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy, XII Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru  Sadowego, pod numerem KRS 542735. Kapital zakladowy spotki na dzien
31 grudnia 2018 roku wynosi 696.400 zt i dzieli si¢ na 13.928 udziatéw o wartosci nominalnej po 50 zt kazdy.

W dniu 16 lutego 2015 roku Spoétka EVO Payments International s.r.o z siedzibg w Czechach zostala wpisana
do rejestru przedsigbiorcow w Pradze, pod numerem 238120. Kapitat zaktadowy spotki na dzien 31 grudnia 2018 roku
wynosi 30.200.000 CZK.

W dniu 11 lipca 2016 roku Nadzwyczajne Zgromadzenie Wspolnikéw EVO Payments International Sp. z o.0. podjeto
uchwale nr 1 w sprawie podwyzszenia kapitalu zakladowego Spotki z kwoty 282.000 zt do kwoty
332.000 zt, tj. 0 50.000 zt poprzez utworzenie 1.000 nowych udziatow o wartosci 50 zt kazdy. Laczna cena objecia udziatow
wyniosta 2.500.000,00 zt. Wptata na kapitat nastapita w dniu 11 lipca 2016 roku. Podwyzszenie kapitatu zaktadowego
zostalo zarejestrowane przez Sad w dniu 19 sierpnia 2016 roku.

W dniu 25 sierpnia 2017 roku Nadzwyczajne Zgromadzenie Wspolnikow EVO Payments International Sp. z 0.0. podj¢to
uchwale nr 2 w sprawie podwyzszenia kapitalu zakladowego Spétki z kwoty 332.000 =zt do kwoty
382.000 zt, tj. 0 50.000 zt poprzez utworzenie 1.000 nowych udziatéw o wartosci 50 zt kazdy. Wptlata na kapitat nastapita w
dniu 29 sierpnia 2016 roku. Podwyzszenie kapitatu zaktadowego zostato zarejestrowane przez Sad w dniu 11 stycznia 2017
roku.

W dniu 2 listopada 2016 roku Nadzwyczajne Zgromadzenie Wspolnikow EVO Payments International Sp. z o.0. podj¢to
uchwale nr 2 w sprawie podwyzszenia kapitatu zakladowego Spotki z kwoty 382.000 zt do kwoty
696.400 zi, tj. o 314.400 zt poprzez utworzenie 6.288 nowych udziatdéw o wartosci 50 zt kazdy. Laczna cena objecia
udzialow wyniosta 15.720.000,00 zt. Wptata na kapital nastapita w dniu 7 listopada 2016 roku. Podwyzszenie kapitatu
zaktadowego zostalo zarejestrowane przez Sad w dniu 1 marca 2017 roku.

Na dzien 31 grudnia 2016 roku Spotka utworzyta odpis z tytulu trwatej utraty udziatéw w EVO Payments International Sp. z
0.0. w kwocie 7.396.000,00 zt. Warto$¢ jednostki zaleznej EVO Payments International Sp. z o.0. zostala oszacowana na
podstawie prognozowanych wynikéw finansowych w perspektywie 5 lat i zostala wyliczona za pomoca metody
zdyskontowanych przeptywow pienigznych. Wyliczona w ten sposéb warto$¢ jednostki zaleznej EVO Payments
International Sp. z 0.0. zostata pordwnana do wartosci ksiegowej, tj. 34.575.000,00 zt.

Na podstawie umowy ,,Agreement on equity contribution outside registered capital” z dnia 15 lutego 2016 roku Spoétka w
dniu 23 lutego 2017 roku dokonata wptaty na kapital poza kapitatem zaktadowym w kwocie 209.800.000 CZK (tj.
33.794.318, 00 zt) do jednostki zaleznej EVO Payments International s.r.0.



W dniu 29 lutego 2016 roku jednostka zalezna EVO Payments International s.r.o. zawarta z Raiffeisenbank a.s. z siedzibg w
Pradze (Republika Czeska) umowg, na mocy ktorej jednostka zalezna w dniu 1 marca 2016 r. nabyla od banku
zorganizowang cze$¢ przedsigbiorstwa, ktorego gtownym przedmiotem dziatalnosci jest obstuga transakcji ptatniczych na
rynku czeskim.

eService pozostaje jedynym udziatowcem Spotek EVO Payments International Sp. z 0.0. oraz EVO Payments International
s.r.0.

Misja eService jest:

e zapewnienie Srodowiska do akceptacji i rozliczen transakcji dokonywanych przy uzyciu instrumentow platniczych,

e zapewnienie bezpieczenstwa autoryzacji i rozliczen finansowych transakcji dokonywanych instrumentami ptatniczymi,

e przywodztwo technologiczne,

e dostarczanie klientom nowoczesnych i dostosowanych do ich potrzeb produktow, profesjonalnej obstugi oraz wysokiej
jakosci ustug.

Spotka oferuje Klientom min:
e ushluge autoryzacji oraz rozliczania transakcji dokonywanych instrumentami platniczymi, zarbwno w terminalach POS
w Kraju i poza jego granicami, jak rowniez w Internecie,
e wynajem terminali,
e ustuge dotadowan telefonow komorkowych,
e  obshuge kart podarunkowych.

2. Sprawy Nadzoru i Zarzadu

2.1. Zgromadzenia Wspolnikow

W okresie od 1 stycznia 2018 roku do 31 grudnia 2018 roku odbyly si¢ dwa Zgromadzenia Wsp6lnikow.

2.2. Rada Nadzorcza

Od 18 pazdziernika 2017 roku do 17 stycznia 2018 roku w sktad Rady Nadzorczej Spotki wehodzili:

Darren Wilson — Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Marek Paradowski — Czilonek Rady Nadzorczej
Kevin Hodges — Czionek Rady Nadzorczej
Szymon Watach — Czionek Rady Nadzorczej
Jakub Grzechnik — Cztonek Rady Nadzorczej
Rafat Roszkowski — Cztonek Rady Nadzorczej
Piotr Nowosielski — Cztonek Rady Nadzorczej

Od 18 stycznia 2018 roku do 30 listopada 2018 roku w sktad Rady Nadzorczej Spotki wehodzili:

Darren Wilson — Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Marek Paradowski — Czionek Rady Nadzorczej
Kevin Hodges — Cztonek Rady Nadzorczej
Szymon Watach — Cztonek Rady Nadzorczej
Pawet Placzke — Cztonek Rady Nadzorczej
Rafat Roszkowski — Cztonek Rady Nadzorczej
Piotr Nowosielski — Cztonek Rady Nadzorczej

Od 1 grudnia 2018 roku w sktad Rady Nadzorczej Spotki wchodza:

Darren Wilson — Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Michael Reindenbach — Cztonek Rady Nadzorczej
Kevin Hodges — Cztonek Rady Nadzorczej
Szymon Watach — Cztonek Rady Nadzorczej
Pawet Placzke — Cztonek Rady Nadzorczej
Rafat Roszkowski — Cztonek Rady Nadzorczej
Piotr Nowosielski — Cztonek Rady Nadzorczej
2.3. Zarzad

Od 1 pazdziernika 2017 roku w sktad Zarzadu Spoétki wchodzi:
Joanna Seklecka — Prezes Zarzadu

W okresie od 1 stycznia 2018 roku do 31 grudnia 2018 roku Zarzad odbyt 10 posiedzen oraz podjat 128 uchwat.

Ponizsze sprawozdanie opisuje dziatania i decyzje podjete przez Zarzad oraz ich wptyw na sytuacje ekonomiczno-finansowa
Grupy.



3. Informacja o dzialalnos$ci Spétki w okresie od dnia 1 stycznia
do 31 grudnia 2018 roku

Kapitaty wlasne Spétki na dzien 31 grudnia 2018 roku wynosza 284.533,98 tys. zi.

Suma bilansowa na dzien 31 grudnia 2018 roku wynosi 444.023,19 tys. zt i jest o 8,28% wyzsza od sumy bilansowej na
koniec 2017 roku.

W 2018 roku Spotka wyptacita:

- dywidende za rok 2017 w wysokosci 30.000 tys. zt,

- zaliczke na poczet dywidendy za rok 2018 w kwocie 34.856,70 tys. zt w wysokosci stanowiacej 50% wyniku finansowego
netto osiaggnigtego przez Spotke w okresie od 1 stycznia 2018 roku do 30 wrzes$nia 2018 roku, tj. 64,24 zt na jeden udziat.

Pozostalg cze$¢ zysku wypracowanego w 2018 roku w kwocie 61.665,68 tys. zt Zarzad planuje przeznaczyé na wyplate
dywidendy w 2019 roku.

W 2017 roku Spoétka wyplacita zaliczk¢ na poczet dywidendy za rok 2017 w kwocie 36.159,01 tys. zt
w wysokosci stanowiacej 50% wyniku finansowego netto osiagnigtego przez Spotke w okresie od 1 stycznia 2017 roku do 30
wrze$nia 2017 roku. Pozostalg cze$¢ zysku wypracowanego w 2017 roku w kwocie 57.227,13 zt Zarzad przeznaczyt na
wyptate dywidendy w 2018 roku w kwocie 30.000,00 tys. zt oraz kapitat rezerwowy, z ktérego finansowane byty zakupy
srodkow trwalych. Kwota wyplaconej dywidendy za rok 2017 wyniosta tacznie 66.159,01 tys. zi, tj. 118,14 zt na jeden
udziat.

Przecietne zatrudnienie w Spotce w okresie styczen — grudzien 2018 roku wyniosto 445 0sob.

4. Czynniki, ktére wplywaly na dzialalnos¢ Spétki w okresie 1 stycznia
do 31 grudnia 2018 roku

Na dziatalno$¢ Spotki w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2018 roku wplywaty nastepujace czynniki:

. udzial w Programie Wsparcia Obrotu Bezgotéwkowego (dalej: ,,PWOB”), ktorego celem jest upowszechnienie
ptatnosci bezgotdwkowych dla obywateli poprzez zréwnanie ich dostepnos$ci z platnosciami gotowkowymi,
obejmujace wsparcie rozwoju sieci akceptacji w Polsce;

. rozwinigto kanaty dystrybucji poprzez partneréw, w tym stworzono ,,Koalicje Lideréw”, ktora jest najszersza grupa
sprzedawcow w Polsce i obejmuje Oddziaty Banku PKO Banku Polskiego, placowki Poczty Polskiej i listonoszy
oraz Orange. Rozpoczgto wspotprace z PayU jako dystrybutorem PWOB oraz nawigzano wspotprace z duzymi call
centers, ktore telefonicznie sprzedajg ushugi Spotki;

. pozyskanie przez Spotke kilku nowych wysokoobrotowych klientow kluczowych (m.in. Przewozy Regionalne,
Kubenz);

) kontynuowanie przez Spotke rozpoczetego w 2014 roku procesu rozwoju dziatalnosci transgranicznej. Na dzien 31
grudnia 2018 roku Spotka prowadzita dzialalno$é na pieciu rynkach zagranicznych (Czechy, Stowacja, Wegry,
Gibraltar i Rumunia);

. przeprowadzenie projektu nowej bramki ptatniczej dla eCommerce, z nowym modelem obstugi transakcji typu pay-
by-link oraz obstuga transakcji mobilnych BLIK w kanale internetowym;

. rozpoczgcie wspotpracy w ramach kasoterminala z wiodgcym dostawca kas fiskalnych w Polsce — POSNET Polska
S.A. (PosPay);

. zidentyfikowano mozliwo$ci rozwoju w nowym segmencie rynku — transport - oraz podjeto projekt informatyczny
zmierzajacy do wdrozenia obshugi transakcji typu Mass Transit Transactions (MTT);

) selektywnie podejmowano integracje z podmiotami dziatajacymi w branzy vendingowe;j,

. zainicjowano projekt pilotazowego wdrozenia innowacyjnego sposobu akceptacji ptatnosci na telefonie
komoérkowym — tzw. Pin on Glass (LightPOS),

. wdrozenie wielu rozwigzan HR, ktére miaty na celu zwigkszenie poziomu zaangazowania wszystkich pracownikéw,
w szczegolnoSci w obszarze ksztaltowania kultury organizacyjnej firmy, poprzez okreSlenie jej wartosSci,
fundamentow oraz filarow.



5. Informacja o sytuacji finansowej Spolki

Ponizsza tabela prezentuje realizacje¢ poszczegdlnych pozycji Rachunku zyskow i strat za okres od 1 stycznia do 31 grudnia
2018 roku w poréwnaniu do 2017 roku:

Zolotiics Zmiana Dynamika

Dane w tys. zt 2018 2017 kwotowa 2018/2017
Przychody ze sprzedazy 496 874,33 455 960,34 40 913,99 108,97%
Koszty dzialalnosci operacyijnej 371 680,68 334 184,94 37 495,74 111,22%
Zysk ze sprzedazy 125 193,65 121 775,40 3418,25 102,81%
Wynik na pozostaiej dziatalnosci -1 561,04 -2 075,90 514,86 75,20%
operacyjnej
Zysk z dzialalnosci operacyjnej 123 632,61 119 699,49 393311 103,29%
Wynik na dzialalnosci finansowej -4 405,74 -3 983,04 -422,70 110,61%
Strata na jednostkach zaleznych 0,00 0,00 0
Zysk brutto 119 226,86 115 716,45 3510,41 103,03%
Podatek dochodowy -22 704,48 -22 330,31 -374,16 101,68%
Zysk netto za rok obrotowy 96 522,38 93 386,14 3 136,25 103,36%

Spoétka osiagneta w 2018 roku zysk netto w kwocie 96.522,38 tys. zt, tj. 0 3,36% wyzszy niz w roku 2017.

5.1.

Przychody ze sprzedazy

W omawianym okresie Spétka osiagneta przychody ze sprzedazy w wysokosci 496.874,33 tys. zt, tj. 0 40.913,99 tys. zt
wyzsze niz w roku poprzednim (dynamika rok do roku na poziomie 108,97%).

Ponizsza tabela prezentuje przychody ze sprzedazy:

Za okres Zmiana Dynamika Struktura przychodéw
Dane w tys. 71 2018 2017 TR || AT oo 2017

Przychody ze sprzedazy ustug -
przetwarzanie transakcji ptatniczych 265901,01 236 780,06 29120,95 112,30% 53,51% 51,93%
oraz wynajem urzadzen
Przychody ze sprzedazy =~ ustug- 280,08 313,20 33,12 8942%|  006%|  007%
dotadowan telefonow komorkowych
Inne przychody ze sprzedazy ushug 42 327,58 36 608,78 5718,80 115,62% 8,52% 8,03%
Przychody ze sprzedazy towarow 188 365,66 182 258,29 6 107,36 103,35% 37,91% 39,97%
i materialow
Razem 496 874,33 455 960,34 | 40913,99 108,97% | 100,00% | 100,00%

Do najistotniejszych pozycji przychodowych realizowanych przez Spotke w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2018 roku

naleza:

e przetwarzanie transakcji ptatniczych oraz wynajem terminali. Te pozycje stanowia tacznie 53,51% przychodow

ze sprzedazy produktow i ushug,

e w 2018 roku Spotka uzyskata rowniez wysokie przychody ze sprzedazy towardow i materialow w kwocie

188.365,66 tys. zk.

Obecnie eService obstuguje wigkszos¢ kanatow redystrybucji pieniadza przez osoby fizyczne w Polsce.




5.2. Koszty dzialalnosci

W omawianym okresie 2018 roku Spétka kontynuowata rozpoczety w poprzednich latach proces optymalizacji kosztow.
Do podjetych dziatan nalezato m. in.:

—  renegocjacja umow z firmami kooperujacymi,

—  kontrola kosztow statych i zmiennych oraz kosztoéw wynagrodzen.

Ponizsza tabela prezentuje koszty operacyjne w uktadzie rodzajowym:

Za okres Zmiana Dynamika Struktura kosztow

Dane w tys. 2 2018 2017 Kwotowa 2018/2017 2018 2017
1) Amortyzacja 48470,06| 3644533 12 024,73 132,99% |  13,04%| 10,91%
2) Zuzycie materialow i energii 3 368,99 253874 830,25 132,70% 0.91%|  0.76%
3) Ustugi obce 57862,87| 5042645 7 436,42 114,75% |  1557%| 15,09%
4) Podatki i oplaty 461077 721029 -2 599,52 63,95% 124%|  2,16%
5) Wynagrodzenia 5579546 |  44909,12 10 886,34 12424% | 1501% | 13.44%
6) Ubezpicczenia spoleczne 10 339,21 862215 1717,06 119,91% 278% |  2,58%
7) Wartos¢ sprzedanych towardw i 17788824 | 176 045,02 184323 101,05% | 47.86% | 52,68%
8) Pozostale koszty rodzajowe 13 345,08 7 987,86 5 357,22 167,07% 350% |  2,39%
Razem 371680,68| 334 184,94 37 495,74 111,22% 100%|  100%

Glownymi pozycjami kosztowymi w 2018 roku byty:
e  koszt zakupu towaréw, w kwocie 177.888,24 tys. z,
e  ustugi obce w kwocie 57.862,87 tys. zt, na ktore sktadatly si¢ w szczegolnosci:
—  koszty ustug serwisowania terminali,
—  koszty ushug agencyjnych,
—  koszty wynajmu biura,
—  koszty modyfikacji systemow informatycznych,
—  koszty GPRS,
—  koszty utrzymania Centrum Zapasowego,
—  koszty ustug pocztowych,
e  koszt wynagrodzen pracownikow, w kwocie 55.795,46 tys. zt,
e  Kkoszty amortyzacji, w kwocie 48.470,06 tys. zt.

6. Informacja o przewidywanej sytuacji Spotki w 2019 roku

Przewidujemy, iz sytuacja finansowa Spotki w 2019 roku nie ulegnie zmianie. Spotka w 2019 roku planuje posadowi¢
kolejne 70 tys. szt. terminali, zwickszajac udzialy w rynku oraz zrealizowa¢ wynik finansowy netto na poziomie
co najmniej 96,79 min zt.

7. Celeizasady zarzadzania ryzykiem

Do gtownych instrumentéw finansowych, z ktorych korzysta Spotka, naleza umowy leasingu finansowego, operacyjnego i
dzierzawy z opcja zakupu, umowa kredytu, srodki pieni¢zne i lokaty krotkoterminowe. Glownym celem tych instrumentow
finansowych jest pozyskanie §rodkow finansowych na dziatalno§¢ Spoltki. Spotka posiada tez inne instrumenty finansowe,
takie jak naleznosci i zobowiazania z tytutu dostaw i ushug, ktore powstaja bezposrednio w toku prowadzonej przez nia
dziatalnosci.

Glowne rodzaje ryzyka wynikajacego z instrumentéw finansowych Spotki obejmuja ryzyko stopy procentowej, ryzyko
zwigzane z ptynnoscig oraz ryzyko kredytowe. Zarzad weryfikuje i uzgadnia zasady zarzadzania kazdym z tych rodzajow
ryzyka. Spétka monitoruje réwniez ryzyko cen rynkowych dotyczace wszystkich posiadanych przez nig instrumentow
finansowych.

Spétka posiada Zespol, zajmujacy si¢ badaniem i analizowaniem ryzyka transakcji ptatniczych. Ponadto w Spotce
zatrudniona jest osoba zajmujaca si¢ identyfikowaniem ryzyka operacyjnego, finansowego i biznesowego.



8. Informacja o wazniejszych zdarzeniach po dacie bilansowej

Po dniu bilansowym, do dnia sporzadzenia sprawozdania finansowego za rok obrotowy, tj. do dnia 6 marca 2019 wystapity
nastepujace zdarzenia:

W dniu 14 stycznia 2019 roku Spoétka udzielita Raiffeisenbank S.A. gwarancji sptaty zobowiazan przez jednostke zalezna
EVO Payments International s.r.o. w ramach umowy ,Framework agreement for credit banking products no.
01/03802205/2016” z dnia 26 lutego 2016 roku do wysokosci 420.000.000,00 koron czeskich z tytulu udzielenia limitu w
wysokosci 400.000.000,00 koron czeskich waznej do 30 kwietnia 2020 roku.

W dniu 15 lutego 2019 roku Spotka udzielita Raiffeisen Bank Polska S.A. gwarancji splaty przez jednostke zalezng EVO
Payments International Sp. z 0.0. udzielonego limitu w kwocie 20.000.000 PLN do wysoko$ci 22.000.000 PLN waznej do
dnia 30.08.2019 roku.

Niniejsze Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Spoftki liczy 7 kolejno ponumerowanych stron.
Warszawa, 21 marca 2019 roku

Joanna Seklecka
Prezes Zarzadu
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