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POS ID / TID szama

Ide csatolja az eladas igazolasa
Tranzakcid datuma .......cc.iveiveiieieeeciee masolatat (nyomtatvany a POS
Tranzakcio 6sszege (a POS nyomtatvanyardl) .......ccceceieeeeeeeveieevevcens terminalbol).

Nyomtatvany szamlaszama (a POS nyomtatvanyarol) ........eecveeenceee

Leiras:

Zaradék: ,A kartya birtokldja altal emelt panasz esetén megegyezek a reklamalt tranzakcié 6sszegét fedezni.”

Az eService Sp. z 0.0.-val kotott szerz6désen helyezett alairdssal megfeleld alairas.

FONTOS :

1. Akérelmet a rejestrator@eservice.com.pl, e-mail cimre, vagy ul. Olbrachta 94, 01-102
Varso, Lengyelorszag irodai cimre el kell kildeni.

2. Ugyfél terhelése esetében — sziikséges a kitoltott, kézzel alirt kérelem, nyomtatvany
a POS terminalbdl és a nyugta. A kérelmet a kartya kibocsatdjanak bankjara kildjik el,
emiatt a megfontoldsa 30 napig tarthat.

3. Tranzakcio elismerése esetében - sziikséges a kitoltott, kézzel alairt kérelem és a
nyomtatvany a POS terminalbdl. Ezenkivil a kartyatulajdonos alairdsaval megerGsitett
tranzakcio esetén a pénztarbdl szarmazé nyomtatvényt, nyugtat, kell csatolni.

4.  Haa megfelel6 okmanyok nincsenek csatolva, a jelentkezést nem veszik figyelembe.

A levelezéssel kapcsolatosan birtokolt On személyes adatainak kezeldje a Centrum Elektronicznych Uslug Platniczych eService Spétka z ograniczong odpowiedzialnosciq (székhelye: 01-102 Warszawa, ul.
Jana Olbrachta 94.) Jana Olbrachta 94. Az On személyes adatai kizdrélag a jelen kapcsolatfelvételi iirlapon keresztiil megkiildott kérdése kezelésének érdekében keriilnek feldolgozdsra. Az eService dltal
megvaldsitott On személyes adatai kezelésének feltételeirél és On jogairdl tovabbi informdcick az eService Adatvédelmi Politikdjaban taldlhatok.

Az On dltal megadott személyes adatokat a beadvinydnak teljesitése céljaval a Centrum Elektronicznych Uslug Platniczych eService Spolka z ograniczong odpowiedzialnoscig (székhelye: 01-102 Warszawa,
ul. Jana Olbrachta 94.) kezeli. Az On személyes adatai feldolgozisanak és védelmének szabdlyait, valamint az On jogairdl szol6 részletes informdciokat az Adatvédelem fejezet tartalmazza: http://www.hu-
eservice.com/wp-content/uploads/2018/06/adatvedelmi_politika.pdf
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