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OPTYMALNI

Demografia

- Najwiekszy segment, mato wyrazisty

- Nieco czesciej kobiety (57% vs. 51% ogotem)

- Nieco rzadziej mieszkancy miast o 100-200 tys.
mieszkancow (6% vs. 9% ogodtem)

25% Zachowania

Polakow - Segment preferujgcy ptatnosci bezgotéwkowe

- Czesciej niz inni nie korzystajg z karty kredytowej,

chociaz znajg te forme ptatnosci

- Majg bardzo pozytywny stosunek do ustug bankowych,
jednoczesnie wychodzenie z domu bez gotowki to dla nich problem

] Motto segmentu:
Swiadomie zarzgdzam swoimi pieniedzmi - korzystam z promocji,
planuje swoje wydatki i inwestuje kapitaf; cenie swobode wyboru, Posta Wy

dlatego nie odrzucam Zadnej formy ptatnosci - Pienigdze sg dla nich wazne - lubig o nich mysle¢, rozmawiac,

mie¢ z nimi do czynienia; zajmowanie sie nimi sprawia im przyjemnosc
w najwiekszym stopniu w poréwnaniu do innych segmentéw

4 3 - Oszczedzajg pienigdze, uktadajg plany finansowe — nie wydajg
3 posiadanych pieniedzy natychmiast
pr—__| S &_ - Doskonale wiedzg, ile majg pieniedzy na koncie,

dobrze pamietajg ile majg pieniedzy w portfelu

Optymalnych przy wyborze miejsca zamieszkania

0/ 320/ 0/, bierze pod uwage mozliwos¢ wyptacania pieniedzy
61 0 0 E] D 83 /0 z bankomatéw w poblizu domu.

Zrédto: Badanie eService Postaw Polakéw wobec form ptatnosci 2018.



