® eservice

GOSPODARNI

Motto segmentu:
Musze dokfadnie planowac wydatki. Zdarza mi sie niemal
natychmiast wydac wszystkie pienigdze,
ktore uzyskam; mam ograniczony budzet i musze jakos przetrwac.
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Demografia

- Najmniejszy segment

- Czesciej w wieku 25-34 lata (30% vs. 22% ogotem),

rzadziej w wieku 55-65 lat (13% vs. 25% ogdtem)

- Czesciej z wyksztatceniem podstawowym (50% vs. 36% ogdtem)

Zachowania

- Najczesciej wzgledem innych segmentow korzystajg z karty ptatniczej
kilka razy dziennie (26% vs. 17% ogodtem)

- Czesciej niz inni deklarujg, ze nie wydajg jednorazowo duzych kwot
pieniedzy - 1000 zt (10% vs. 5% ogodtem)

- Pfatnos¢ kartg lub telefonem rzadziej kojarzy im sie z szybkoscig,
0szczednoscig czasu (45% vs. 55% ogotem)

Postawy

- Raczej nie lubig mysle¢ o pienigdzach, nie lubig mie¢ z nimi

do czynienia - zajmowanie sie pieniedzmi nie sprawia im przyjemnosci,
nie lubig o nich rozmawiac

- Pienigdze sg dla nich najmniej wazne w porownaniu

Z pozostatymi segmentami

- Raczej nie uktadajg planow finansowych

Gospodarnych przy wyborze miejsca zamieszkania

PR 73% bierze pod uwage mozliwos¢ ptacenia kartg

lub telefonem w urzedach.

Zrédto: Badanie eService Postaw Polakéw wobec form ptatnosci 2018.



