® eservice

CZYNNIKI BRANE POD UWAGE PRZY WYBORZE MIEJSCA ZAMIESZKANIA

Kontakt z sytuacjami braku mozliwosci zaptaty kartg

‘ osoby, ktore spotkaty sie z takq sytuacjq osoby, ktore nie spotkaty sie z takq sytuacjq

X 7N (67% 67% 56%

Mozliwosc¢ dokonywania
ptatnosci kartg lub telefonem
w pobliskich sklepach

Dostep do mozliwosci wyptaty
gotowki kartg lub telefonem

MozliwoS¢ uiszczania opfat
urzedowych kartg lub telefonem

Zrédto: Badanie eService Postaw Polakéw wobec form ptatnosci 2018.



